关于不动产登记情况问卷调查

1.您所居住的城市是？
（）国外
（）国内浙江省外
（）浙江省内嘉兴市外
（）嘉兴市内
2.您对不动产登记工作有多少了解？
（）一点也不了解
（）了解一点点
（）很熟悉
3.有过在嘉兴市申请不动产登记的经历吗？
（）是
（）否
4.您办理的不动产登记业务类型为
（）一手房转移登记
（）二手房转移登记
（）抵押登记（含抵押注销登记）
（）其他_________
5.您办理的途径是什么？
（）窗口申请
（）延伸点办理
（）网上（掌上）自助申请
（）其他 _______________
6.您对我市不动产登记网办（掌办）是否熟悉？
（）是
（）否
7.您对我市不动产登记服务能力是否满意？
（）非常满意
（）满意
（）基本满意
（）不满意
8.您对我市办理不动产登记服务时间是否满意？
（）非常满意
（）满意
（）基本满意
（）不满意
9.您是否了解办理不动产登记取证方式有电子证书或EMS邮政快递送达？
（）了解
 （）有一定了解
 （）不太了解
 （）没听说
10. 对于我市不动产登记工作的改进您有什么建议？
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