
表10

单位：万元

一级指标 二级指标 三级指标 符号 指标值 单位
** ** 1 2 3 4 5 6 7

嘉兴市自
然资源和
规划局

国土空间
规划-嘉
兴市域总
体城市设
计编制

1490.00 产出指标 数量指标 规划陆域面积（平方公里） > 4224 平方公里

产出指标 质量指标 规划成果报批形成率（%） > 80 (%)

产出指标 时效指标 规划方案提交及时性 2021年11月

效益指标 社会效益指标 成果转换率（%） > 90 (%)

效益指标 可持续影响指标 长效管理机制健全性 定性 健全

满意度指
标

服务对象满意度指标 公众满意度（%） > 90 (%)

嘉兴市规
划管理服
务中心
（嘉兴市
测绘与地
理信息中
心）

信息化建
设和运维
-软硬件
及网络维

护

276.64 产出指标 数量指标 网站内容更新维护数 > 250 天

产出指标 质量指标 系统故障率（/%） < 10 (%)

产出指标 时效指标 项目完成及时率（/%） = 100 (%)

效益指标 社会效益指标 网络安全等级保护测评 定性 上线后首次等保测评分数达到75分以上。

效益指标 社会效益指标 系统安全等级达标率（/%） ≥ 90 (%)

满意度指
标

服务对象满意度指标 使用者满意度（/%） ≥ 90
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